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CITTA’ METROPOLITANA DI PALERMO

COPIA

SETTORE A - AMMINISTRATIVO -
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DETERMINA RESPONSABILE DI SETTORE

Determina R.G. n. 548 del 16/11/2023 R.I. n. 230 del 16/11/2023

Oggetto: PIANO NAZIONALE DI RIPRESA E RESILIENZA – MISSIONE 1 – COMPONENTE 1 –
INVESTIMENTO 1.4 “SERVIZI E CITTADINANZA DIGITALE” – MISURA 1.4.3.
“ADOZIONE APP IO” FINANZIATO DALL’UNIONE EUROPEA – NEXT GENERATION
EU. MODIFICA DEL PROGETTO.

Il Responsabile del Procedimento Dott. Domenico Bondì sottopone al Responsabile del Settore la
seguente proposta di determinazione, attestando di non trovarsi in situazioni, nemmeno potenziali, di
conflitto di interessi neì in condizioni e/o rapporti che implicano l’obbligo di astensione ai sensi del DPR n.
62/2013 e del codice di comportamento interno.
Attesta, altresì, che l’attività istruttoria compiuta in relazione al presente procedimento è completa nonché
conforme a legge, statuto e regolamento.

Premesso che:

L’art. 64-bis del D. Lgs. 82/2005 statuisce che i Comuni rendano fruibili digitalmente i propri
servizi tramite il punto di accesso telematico attivato presso la Presidenza del Consiglio dei
Ministri;
Al fine di semplificare e favorire l’accesso ai servizi in rete della pubblica amministrazione
da parte di cittadini e imprese e l’effettivo esercizio del diritto all’uso delle tecnologie
digitali, con il D. Lgs. 82/2005 è stato introdotto il diritto di accedere ai servizi on-line della
pubblica amministrazione “tramite la propria identità digitale e anche attraverso il punto di
accesso telematico di cui all’art. 64-bis”;
Il punto di accesso telematico attivato presso la Presidenza del Consiglio dei Ministri è
denominato Applicazione “IO”, applicazione che mette a disposizione di tutte le pubbliche
amministrazioni una piattaforma comune e semplice da usare, con la quale relazionarsi in
modo personalizzato, rapido e sicuro, consentendo l’accesso ai servizi e alle comunicazioni
delle amministrazioni direttamente dal proprio smartphone;
L’App IO determina una maggiore fruibilità dei servizi online e si basa sull’utilizzo di altre
piattaforme abilitanti previste dalla legge, fornendo una pluralità di servizi e informazioni;

 



Rilevato che con gli strumenti di programmazione in materia informatica vengono definiti gli
obiettivi per la trasformazione digitale del Paese, ponendo sia le linee guida per lo sviluppo che un
modello per l’evoluzione dei sistemi;
 

Visto il Piano Triennale per l’informatica nella Pubblica Amministrazione, 2022-2024, adottato con il
Decreto del Sottosegretario di Stato alla Presidenza del Consiglio con delega all'innovazione tecnologica e
alla transizione digitale, pubblicato in data 23 gennaio 2023, redatto dall’Agenzia per l’Italia Digitale
(AgID) in collaborazione, tra gli altri, con il Dipartimento per la Trasformazione Digitale, il Ministero
dell’Economia e delle Finanze, il Dipartimento della Funzione Pubblica, l’Agenzia per la Cybersicurezza
Nazionale, PagoPA S.p.A. e Consip S.p.A.;
 

Preso atto della macrostruttura del Piano, caratterizzata da un contesto normativo e strategico, con conferma
del modello strategico di evoluzione del sistema informativo della Pubblica Amministrazione; obiettivi,
risultati attesi e linee di azione, posti sulla base degli esiti del monitoraggio 2021, con integrazione di
riferimenti diretti a target e investimenti previsti dal Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza;
 

Rilevata la Strategia generale di trasformazione digitale declinata dal Piano secondo il prospetto che segue:
- favorire lo sviluppo di una società digitale, dove i servizi mettono al centro i cittadini e le imprese,
attraverso la digitalizzazione della pubblica amministrazione che costituisce il motore di sviluppo per tutto il
Paese;
- promuovere lo sviluppo sostenibile, etico ed inclusivo, attraverso l’innovazione e la digitalizzazione al
servizio delle persone, delle comunità e dei territori, nel rispetto della sostenibilità ambientale;
- contribuire alla diffusione delle nuove tecnologie digitali nel tessuto produttivo italiano, incentivando la
standardizzazione, l’innovazione e la sperimentazione nell’ambito dei servizi pubblici;
 

Evidenziato che il Piano Triennale prevede, nell’arco del triennio, una serie di azioni poste a carico della
Pubblica Amministrazione al fine di realizzare gli obiettivi contenuti nel Piano medesimo;
Dato atto che il D.L. n. 76 del 16 luglio 2020, recante “Misure urgenti per la semplificazione e
l’innovazione digitali”, convertito in Legge n. 120 dell’11 settembre 2020, contempla diverse aree di
intervento, ed in particolare:

cittadinanza digitale e accesso ai servizi digitali della Pubblica Amministrazione;
sviluppo dei sistemi informativi delle Pubbliche Amministrazioni;
utilizzo del digitale nell’azione amministrativa;
gestione del patrimonio informativo pubblico per fini istituzionali;
misure di semplificazione amministrativa per l’innovazione;

Visto:

Il D.L. n. 77 del 31 maggio 2021, convertito in L. n.108 del 29 luglio 2021 recante:
“Governance del Piano nazionale di ripresa e resilienza e prime misure di rafforzamento delle
strutture amministrative e di accelerazione e snellimento delle procedure”;
Il D.L. n. 80 del 9 giugno 2021, convertito in L. n. 113 del 6 agosto 2021, recante: “Misure
urgenti per il rafforzamento della capacità amministrativa delle pubbliche amministrazioni,
funzionale all’attuazione del Piano nazionale di ripresa e resilienza (PNRR) e per l’efficienza
della giustizia” che, al secondo periodo del comma 1 dell’articolo 7 prevede che “con decreto
del Presidente del Consiglio dei Ministri, su proposta del Ministro dell’economia e delle
finanze, si provvede alla individuazione delle amministrazioni di cui all’articolo 8, comma 1,
del D.L. 31 maggio 2021, n. 77;
Il D.P.C.M. del 15 settembre 2021, che definisce le modalità, le tempistiche e gli strumenti
per la rilevazione dei dati di attuazione finanziaria, fisica e procedurale relativa a ciascun
progetto finanziato nell’ambito del PNRR;

Preso atto che:



In data 04 aprile 2022 il Dipartimento per la trasformazione digitale presso la Presidenza del
Consiglio dei Ministri ha pubblicato l’Avviso pubblico del Piano nazionale di ripresa e
resilienza – Missione 1 – Componente 1- Investimento 1.4 “Servizi e cittadinanza digitale” –
Misura 1.4.3. “Adozione APP IO” Comuni, finanziato dall’Unione Europea -
NextGenerationEU, giusto Decreto prot.n. 24/2022 – PNRR del 01.04.2022 di approvazione
dell’Avviso per la presentazione di proposte con scadenza presentazione domanda
02.09.2022;

1. l’obiettivo previsto dalla Misura 1.4.3. è quello di garantire un aumento del numero di servizi
integrati nell’applicazione IO (APP IO) al fine di consentire ad ogni Comune di disporre in
media un numero di servizi pari a 50;

Considerato che il Comune di Vicari ha presentato domanda di partecipazione all’Avviso sopra descritto in
data 03.05.2022 e che il progetto risulta finanziato per l’importo complessivo pari ad € 12.150,00 con CUP
H51F22000080006o , giusto decreto di finanziamento del Capo Dipartimento per la trasformazione digitale
presso la Presidenza del Consiglio dei Ministri n.24–1/2022-PNRR del 12.08.2022; 
 

Vista:
la Determinazione del Responsabile del Settore “A”, n. 78 del 28.02.2023, con la quale si è
proceduto all’affidamento diretto e all’approvazione schema di contratto inerente la
prestazione dei servizi necessari al conseguimento degli obiettivi previsti dall’Avviso
pubblico sopra menzionato, tramite procedura svolta mediante applicativo MEPA;

 
 

Considerato
che è affidataria del servizio la società DELISA S.r.l. P.I. 04834560825, con sede in Palermo,
via Giuseppe Crispi, n. 120;
che il servizio è stato contrattualizzato tramite portale Mepa di Consip, ai sensi dell’art. 36,
comma 2, lett. a) del D.Lgs. n. 50/2016, con ordinativo nr. 7195133 del 16.03.2023;

 
Considerato che: 
con comunicazione acquisita al prot. c.le n. 6232 del 07.08.2023 PagoPA S.p.A., per conto del Dipartimento
per la Trasformazione Digitale, alla luce dell’aggiornamento di febbraio 2023 del Manuale dei Servizi, di
integrazione della Documentazione Tecnica allegata al contatto di adesione ad App IO, ha evidenziato una
anomalia nella domanda di finanziamento trasmessa e, segnatamente, la presenza di servizi afferenti alla
stessa tipologia di quelli già in essere all’interno dell’ App medesima, con conseguente non conformità agli
obiettivi dell’Avviso pubblico;

con la medesima comunicazione sono state fornite le alternative e le istruzioni per procedere
alla regolarizzazione dell’intervento;
con nota acquisita al prot. c.le n. 7625 del 19.09.2023 PagoPA S.p.A., per conto del
Dipartimento per la Trasformazione Digitale presso la Presidenza del Consiglio dei Ministri,
ha comunicato la proroga del termine di scadenza per la regolarizzazione della sopra
individuata anomalia dal giorno 30 settembre 2023 sino al 30 novembre 2023;

 

Dato atto
a seguito di interlocuzioni con la società DELISA S.r.l., si è convenuto di optare per la
modifica della domanda di partecipazione all’Avviso al fine di uniformarsi al Manuale dei
Servizi di App IO, eliminando le anomalie legate alla duplicazione dei servizi e sostituendo i
predetti con altri servizi selezionati da catalogo;
in conformità alle istruzioni ricevute e a quanto disposto dal decreto n. 35/2023-PNRR del 21
febbraio 2023, l’ente ha chiesto la modifica al progetto sopra indicato;
con comunicazione del 23.10.2023, introitata al prot. com.le n. 8862 del 24.10.2023, il
Dipartimento per la Trasformazione Digitale ha comunicato l’approvazione della richiesta di
modifica presentata dall’ente per il progetto 1.4.3. - app IO - Comuni - Aprile 2022 relativo



all’avviso misura 1.4.3. “Adozione app IO” Comune Aprile 2022, informando della
possibilità di procedere alla modifica della configurazione del pacchetto di progetto;
si rende, dunque, necessario procedere all’interno del portale PA digitale 2026 onde
consentire l’utile esperimento delle successive fasi di asseverazione per il conseguimento
degli obiettivi previsti nell’Avviso;

 

Ritenuto di modificare il pacchetto di progetto con l’attivazione dei servizi indicati in allegato e di seguito
riportati, in quanto corrispondenti alle esigenze della comunità:

DISCARICHE E ISOLE ECOLOGICHE
RITIRO RIFIUTI INGOMBRANTI 
SPORTELLO UNICO PER LE ATTIVITA' PRODUTTIVE (SUAP)
DISINFESTAZIONI
SERVIZI SOCIALI
ASSISTENZA DOMICILIARE
ALLOGGI SOCIALI
IMPOSTA MUNICIPALE UNICA (IMU)
CANONE UNICO PATRIMONIALE (CUP)
TASSA SUI RIFIUTI (TARI)
AGEVOLAZIONI TRIBUTARIE 
RACCOLTA DIFFERENZIATA RIFIUTI
BIBLIOTECHE
EVENTI E MANIFESTAZIONI
DEPOSITI CAUZIONALI
SCUOLA DELL'INFANZIA
CENTRI ESTIVI E CENTRI GIOCO
MENSA SCOLASTICA
TRASPORTO SCOLASTICO
APPALTI PUBBLICI
DONAZIONI
EDILIZIA PRIVATA
LAVORI PUBBLICI
PASSO CARRABILE
PERMESSI PER SOSTA E CIRCOLAZIONE
MULTE PER VIOLAZIONE CODICE DELLA STRADA
RIMOZIONE VEICOLI
RISCOSSIONE COATTIVA E RECUPERO CREDITI
INCIDENTI STRADALI 
ANAGRAFE
SEPARAZIONE E DIVORZIO 
NASCITA, ADOZIONE E RICONOSCIMENTO
CITTADINANZA ITALIANA
RESIDENZA 
MATRIMONIO, UNIONI CIVILI E CONVIVENZE DI FATTO
AGEVOLAZIONI TRIBUTARIE 
CONSIGLI E GIUNTE COMUNALI 
CARTA D'IDENTITA' 
SERVIZI CIMITERIALI 
DIRITTI DI SEGRETERIA 
TESSERE ELETTORALE
ELEZIONI
PRESIDENTI E SCRUTATORI DI SEGGIO
ACCESSO CIVICO AGLI ATTI



PROTEZIONE CIVILE 
SANZIONI AMMINISTRATIVE
NUMERI CIVICI
BANDI DI CONCORSO
LOCAZIONE LOCALI E IMPIANTI COMUNALI
SEGNALAZIONI SUGGERIMENTI E RECLAMI

 

Considerato che la modifica proposta non altera le finalità per le quali il contributo è concesso e che la
soluzione proposta corrisponde in linea teorica ad un ammontare almeno pari a quello calcolato sulla base
della domanda originaria, non risultando pertanto necessarie variazioni finanziarie;
 
Dato atto che con note acquisite al prot. c.le n. 9587 del 15.11.2023 come integrato con nota prot. 9611 del
15.11.2023 la Delisa S.r.l. ha assunto l'impegno di provvedere alla sostituzione dei vecchi servizi, senza
nessun onore per l'Ente, modificando la domanda con la selezione dei nuovi servizi sopra specificati;
 

Richiamati:
- l'articolo 11 "Obblighi del soggetto attuatore", comma 1 lettera g) che dispone l'obbligo di "dare piena
attuazione al progetto, garantendo l'avvio tempestivo delle attività progettuali per non incorrere in ritardi
attuativi e concludere il progetto nella forma, nei modi e nei tempi previsti dall'Allegato 2";
- l'articolo 13 "Modalità di erogazione e rendicontazione" , comma 5 che prevede "Il Dipartimento,
verificata la corretta alimentazione della Piattaforma ed il raggiungimento degli obiettivi prefissati, provvede
al trasferimento delle risorse ...
 

Acquisita la disponibilità dell’operatore economico all’attivazione dei servizi sopra indicati con assunzione
di impegno all’osservanza del cronoprogramma delle attività necessarie alla tempestiva conclusione del
progetto;
 

Dato atto che in caso di mancata erogazione del contributo da parte del Ministero per esito negativo
dell’asseverazione da parte dell’organo di controllo, il Comune sarà ritenuto indenne e manlevato da ogni
pretesa economica da parte dell’operatore;
 

Dato atto che il presente provvedimento non comporta variazioni degli impegni di spesa;
 

Dato atto che il Responsabile del procedimento non versa in situazioni nemmeno potenziali di conflitto di
interesse in relazione al presente provvedimento;
 

Visti
il Documento Unico di Programmazione Semplificato 2023/2025, approvato con delibera di
Consiglio Comunale n. 19 in data 29.04.2023, i.e.
il bilancio di previsione 2023/2025, approvato con delibera di Consiglio Comunale n. 20 in
data 29.04.2023, i.e.;
il Piano esecutivo di gestione 2023/2025, approvato con delibera di Giunta Comunale n. 49 in
data 19.05.2023, i.e.;
il Decreto legislativo 18 agosto 2000, n. 267 “Testo Unico delle leggi sull’ordinamento degli
enti locali”;
l’O.R.EE.LL. vigente nella Regione Siciliana;

lo Statuto;

il Regolamento di organizzazione degli Uffici e dei Servizi;

la Determinazione Sindacale n. 18 del 05.09.2023 di conferimento dell’incarico di E.Q. del
Settore “A” Amministrativo, Socio Culturale e Servizi alla Persona al Dott. Domenico Bondì;
la Determinazione Sindacale n. 19 del 22.09.2023 con la quale è stato nominato Responsabile
della Transizione al digitale (RTD) il Dott. Domenico Bondì;

 



Ravvisata l’urgenza di provvedere

Per quanto sopra premesso
 

PROPONE AL RESPONSABILE DEL SETTORE

1. di procedere alla presentazione di istanza telematica di modifica della configurazione del
pacchetto di progetto relativo all’Avviso pubblico a valere sul Piano Nazionale di Ripresa e
Resilienza - Missione 1 - Componente 1 -Investimento 1.4 “Servizi e cittadinanza digitale” -
Misura 1.4.3 “Adozione App IO” finanziato dall’Unione europea nell’ambito dell’iniziativa
Next Generation EU, al fine di assicurare il rispetto delle prescrizioni di cui al Manuale dei
Servizi dell’App IO;
 

2. di procedere, secondo le esigenze dell’Ente, alla sostituzione dei servizi richiesti a
finanziamento come da allegato alla presente determinazione;
 

3. di dare atto che il presente atto non comporta variazioni all’importo del finanziamento e,
pertanto, che non è necessario procedere alla variazione degli importi accertati o dei
corrispettivi contrattuali del servizio;
 

4. di dare atto che il controllo preventivo di regolarità amministrativa richiesto dall’art. 147-bis
del D.Lgs. n. 267/2000 e attestante la regolarità e la correttezza dell’azione amministrativa si
intende rilasciato contestualmente all’adozione del presente provvedimento;

 

5. di trasmettere copia della presente determinazione e del relativo allegato (Allegato 1) alla
società Delisa S.r.l., affidataria del servizio di supporto al processo di adesione e attivazione
dei servizi nell’App IO;
 

6. di dare atto che la presente determinazione diverrà esecutiva a seguito del visto di regolarità
contabile;
 

7. di procedere alla pubblicazione del presente atto nell’Albo pretorio online e nella sezione
“Amministrazione trasparente” del sito istituzionale del Comune. 

 

Il Responsabile del Procedimento
f.to Dott. Domenico Bondì



IL RESPONSABILE DEL
SETTORE A - AMMINISTRATIVO - SOCIO CULTURALE E SERVIZI ALLA PERSONA

Vista la superiore proposta e ritenutala meritevole di approvazione;
Visto e condiviso il contenuto dell’istruttoria, si esprime parere favorevole in ordine alla regolarità tecnica
della proposta del provvedimento in oggetto, ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 49 del D.Lgs. 267/2000
nonché della regolarità e della correttezza dell’azione amministrativa ai sensi dell’art. 147 bis, comma 1°,
del D.Lgs. n. 267/2000;
Vista la deliberazione del C.C. n. 19 del 29/04/2023, dichiarata immediatamente esecutiva con la quale è
stato approvato il Documento Unico di Programmazione (DUP) semplificato 2023/2025;
del D.Lgs. n. 267/2000;
Vista la deliberazione del C.C. n. 20 del 29/04/2023, dichiarata immediatamente esecutiva con la quale è
stato approvato il bilancio previsionale 2023/2025 ed i relativi allegati;

DETERMINA

Di approvare la proposta sopra riportata avente a oggetto: PIANO NAZIONALE DI RIPRESA E
RESILIENZA – MISSIONE 1 – COMPONENTE 1 – INVESTIMENTO 1.4 “SERVIZI E
CITTADINANZA DIGITALE” – MISURA 1.4.3. “ADOZIONE APP IO” FINANZIATO DALL’UNIONE
EUROPEA – NEXT GENERATION EU. MODIFICA DEL PROGETTO.

RENDE NOTO

che avverso il presente provvedimento è consentito ricorso straordinario al Presidente della Regione
Siciliana o giurisdizionale al Tribunale Amministrativo Regionale, rispettivamente entro 120 o 60 giorni
(ovvero nel termine dimezzato previsto dalle vigenti leggi che regolamentano casi specifici) a decorrere dal
giorno successivo del termine di pubblicazione all’Albo Pretorio Comunale.

Vicari lì, 16/11/2023

Il Responsabile del Settore
f.to Dott. Domenico Bondì

Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del T.U. 445/2000 e del D.Lgs 82/2005 e rispettive norme collegate, il quale sostituisce il documento
cartaceo e la firma autografa; il documento è memorizzato digitalmente. L'accesso agli atti viene garantito ai sensi e con le modalità di cui alla L. 241/90, come
modificata dalla L. 15/2005, nonchè al regolamento per l'accesso agli atti.



Visto di regolarità tecnica

sulla determinazione in oggetto, si esprime parere favorevole in ordine alla regolarità tecnica, ai sensi e per
gli effetti di cui all’art. 49 del D.Lgs. 267/2000 nonché della regolarità e della correttezza dell’azione
amministrativa ai sensi dell’art. 147 bis, comma 1°, del D.Lgs. n. 267/2000.

Vicari lì, 15/11/2023

Il Responsabile del Settore
f.to Dott. Domenico Bondì

Visto di copertura finanziaria

Sulla determinazione in oggetto, il sottoscritto attesta:

Visto di regolarità contabile che attesta la copertura finanziaria ai sensi art. 151, comma 5°, del D. Lgs.
n.267/2000 e successive integrazioni e modifiche della L.R. n. 23/98, ed ai sensi della Circolare Ministero
dell’Interno F.L. n. 25/97 dell’01/10/1997.

Vicari lì, 16/11/2023 Il Responsabile del Settore Economico Finanziario
f.to D.ssa Anna Riscili

Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del T.U. 445/2000 e del D.Lgs 82/2005 e rispettive norme collegate, il quale sostituisce il documento
cartaceo e la firma autografa; il documento è memorizzato digitalmente. L'accesso agli atti viene garantito ai sensi e con le modalità di cui alla L. 241/90, come
modificata dalla L. 15/2005, nonchè al regolamento per l'accesso agli atti.



Attestazione di pubblicazione

Ai sensi dell’art. 124, comma 1, del Decreto Legislativo 18 agosto 2000, n. 267 e dell’art. 32 della Legge 18
giugno 2009, n. 69, si attesta che la presente Determina, è pubblicata all’Albo pretorio del Comune, dal
16/11/2023 registrata al n° 962 del registro pubblicazioni, e vi rimarrà per quindici giorni consecutivi.

Vicari lì, 16/11/2023 Il Responsabile dell’Albo pretorio
f.to Dott. Domenico Bondì


